TEIMAS

Optimizando la cadena de valor del residuo
del sector bebidas, a través de la tecnhologia
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Apasionados de la tecnologia
aplicada a la gestion de residuos

Somos TEIMAS, una de las pocas empresas software, a nivel internacional,
100% especializadas en la digitalizacion de la cadena de valor del
residuo.

Nacimos en 2008 con el proposito de crear tecnologia que beneficia al
medioambiente, ayuda al progreso de la sociedad y protege la salud de las
personas. Asi hemos logrado crear soluciones digitales que simplifican el

control de los residuos, facilitan el cumplimiento normativo e impulsan
negocios sostenibles en grandes corporaciones y en empresas gestoras de
residuos.

Queremos que nuestra tecnologia ayude a las organizaciones a proteger el

medioambiente de forma econémicamente rentable. ;Como lo logramos? ,

Nuestro éxito radica en contar con un profundo conocimiento de la

problematica de la gestion del residuo y acompanar a nuestros usuarios a
traves de un servicio técnico especializado.

A lo largo de 14 anos hemos trabajado con todos los actores del ciclo de
la produccion, transporte y gestion de residuos, sin importar su tamafio o
sector: desde la Administracion Publica, pasando por pequenas y medianas

empresas gestoras de residuos, hasta nuestra actual colaboracion con
grandes corporaciones con presencia internacional. Entre estas ultimas se
encuentran empresas lideres en los sectores de la energia (IBERDROLA,
RED ELECTRICA DE ESPANA, EDP), oil & gas y quimico (REPSOL),
infraestructuras (EIFFAGE), telecomunicaciones (TELEFONICA, AMERICAN
TOWER), alimentacion y bebidas (DAMM), retail o textil.
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La solucion para grandes productores de
residuos, fruto de nuestra experiencia: Zero

Tras anos de experiencia en colaboracion con Estas son algunas de las principales
multinacionales y grandes corporaciones hemos caracteristicas y funcionalidades que convierten
desarrollado Zero, una herramienta capaz de a Zero en el software elegido por empresas
ayudar a las grandes empresas productoras productoras que buscan una solucion

de residuos a cumplir con la normativa tecnologica limpia y rentable:

ambiental, optimizar su consumo de recursos
y promover que los bienes usados vuelvan al
ciclo productivo.

Consolidacion de datos

Esta plataforma digital permite unificar

y organizar los datos de residuos, sin
importar su formato, desde su generacion
hasta el punto final (cantidad, tipo, destino,
tratamiento, salidas). Podras obtener datos
individualizados por residuo concreto o
por agregacion de los mismos. \_ )

Operativa y trazabilidad

Controla los movimientos internos

y externos de residuos, asi como el
almacen, para lograr una trazabilidad
\_ ) total.

Gestion de documentacion

Con Zero podras agilizar la preparacion de inspecciones, auditorias y
memorias de sostenibilidad a traves del acceso a un historico de datos y
podras crear informes exportables.
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Accesible de forma global

Es accesible desde cualquier dispositivo y navegador conectado a Internet. Esto
facilita el acceso a todos los agentes que deban reportar o consultar informacion.

ENERGIA

Multidiomas

Permite el uso de varios idiomas

(actualmente espanol, ingles y
portugues), extensible a otros idiomas.

Seguridad

Zero cuenta con un sistema jerarquico de asignacion de usuarios y roles
que garantiza la seguridad y facilita la subcontratacion de la gestion
documental. Ademas, emplea protocolos de control de acceso y de
comunicacion seguros a traves de la red. De esta manera, desde un unico
emplazamiento podras controlar distintas ubicaciones, con informacion

individualizada o consolidada.

Reporting y
capacidad de analisis o

[

Te permite relacionar toda la
informacion almacenada sobre residuos
de manera graficay sintetizada 'y |
extraer conocimiento de interés para ‘
las certificaciones, planes de mitigacion

del calentamiento global, planes de S J
economia circulary de residuo cero de / \

las companias.
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CASO DE EXITO =

Gestion de residuos en empresas
del sector de bebidas: DAMM

Para frenar el cambio climatico y la reduccion de las
emisiones de gases de efecto invernadero, las direc-
tivas europeas se han endurecido y exigen a las com-
panias un control total de los residuos que generan,
de principio a fin. Para lograr esta trazabilidad real, las
grandes corporaciones necesitan aplicar pautas de
reduccion de residuos a todas sus empresas vincu-
ladas, pero también a sus contratistas y proveedores.

Es el caso de DAMM, lider en bebidas en Espana con
fuerte presencia en las industrias de alimentacion,
hosteleria, logistica y distribucion. Nacida en 1876 en
Barcelona, hoy en dia apuesta por un crecimiento ren-
table y sostenible plasmado en unas cifras de factura-
Cion que supero en 2021 un 21,5% con respecto al gjer-
cicio anterior, alcanzando los 1488 M de euros.

DAMM apuesta por la mejora continua de sus procesos
industriales a traves del establecimiento de un mode-
lo circular y la reduccion del consumo de materias
primas y materiales. En esta linea, para poder avanzar
aun mas en su compromiso ambiental ha optado por
transformar digitalmente sus flujos de residuos.

La empresa ya contaba con un completo software em-
presarial y ahora ha mejorado el acceso a la informa-
cion de residuos que en ocasiones resultaba complejo,
dado el alto numero de actores implicados en el pro-
ceso de reporte de datos y gestion documental (tales
como responsables de planta de envasado, supervi-
sores y responsables de medioambiente, gestores de
residuos u otros proveedores, entre otros).

El proyecto nace de la necesidad de DAMM de buscar
una herramienta que cubriera dos objetivos: por una
parte, facilitar y agilizar la gestion de residuos en sus
centros productivos, asegurando el cumplimiento
legal y, por otra, generar indicadores estratégicos
asociados a la gestion de residuos y a la visualizacion
clara en cuadros de mando.

Ademas de asegurar el control y la explotacion de los
datos relacionados con los residuos, la empresa queria
facilitar la recopilacion de informacion para el man-
tenimiento y consecucion de certificados medioam-
bientales como ISO 14001 y Residuo Cero.

Para cumplir con el primer objetivo (facilitar y agilizar la
gestion de residuos en sus centros productivos) DAMM
se planteaba delegar en colaboradores externos la
gestion documental asociada a la gestion de residuos
(tales como registros de retiradas, generacion de parte
de documentacion legal, etc.). Por tanto, la herramien-
ta deberia ofrecer un acceso seguro a dichos colabo-
radores, pero, a la vez, ser lo suficientemente facil e
intuitiva como para facilitar un aprendizaje rapido y
eficiente. Ademas, para agilizar la facturacion asociada
a la gestion de residuos, era necesario que en fases
posteriores pudiese integrarse con el software empre-
sarial de DAMM.

Teniendo en cuenta las necesidades y objetivos de la
empresa, a principios de 2021 TEIMAS presento la si-
guiente propuesta tecnologica: un sistema unico lla-
mado Zero, disponible a través de internet, que no
limita el acceso a una ubicacion determinada ni a un
dispositivo en concreto.

Con este software desarrollado por TEIMAS se pue-
den auditar cada una de las acciones realizadas en
la plataforma, obtener un histérico de datos de todos
los residuos generados y crear usuarios administra-
dores que velen por la coherencia y correcta conso-
lidacion de dichos datos. Como esta solucion tecno-
logica es capaz de generar informes e infografias de
manera automatizada, agiliza la preparacion de ins-
pecciones, auditorias y memorias de sostenibilidad.
Ademas, su uso facilita el vinculo con la documenta-
cion legal de traslado de residuos de manera rapiday
sencilla y puede ser integrado con otros software.

Por todo ello, en conjunto Zero se presenta como una
solucion perfecta para ahorrar tiempo y costes aso-
ciados a la gestion de residuos en una empresa con
varios centros productores.
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Como ha ayudado TEIMAS a DAMM a avanzar
en su estrategia de economia circular

Como indicaba DAMM en su informe anual 2021, la implantacion de un nuevo software de gestion
de residuos (Zero), le ha permitido en 2021 “cubrir todas las fases de gestion en las fabricas de Fuente
Liviana, Aguas de San Martin de Veriy Font Salem”.

Para la puesta en marcha de dicho software, a lo largo de 2021 TEIMAS llevo a cabo una definicion
detallada del proyecto, en colaboracion con el equipo de DAMM, siguiendo los siguientes procesos:

Q Planificacion: se definieron las bases, herramientas

y procedimientos para ejecutar, seguir y controlar el
avance del proyecto, asi como las técnicas y plazos de
comunicacion entre los distintos grupos de personas
implicadas.

Comprension de flujos de trabajo: se contemplaron las
tareas relacionadas con la definicion de los flujos de trabajo,
su adaptacion en Zero y su validacion.

Establecimiento del nivel de autorizacion y rol de cada
usuario del software (técnicos de residuos, usuarios
que solo necesitaban consultar informacion, gestores de
residuos, contratistas..).

Parametrizacion la solucion software Zero para articular el
flujo de trabajo y dar acceso a la empresa a informes de
seguimiento e indicadores de residuos.

Implantacion del sistema: se cargaron los datos de
residuos de DAMM en Zero y se impartio formacion a los
usuarios tecnicos internos y externos (pertenecientes a
DAMM y colaboradores).

Gestion del cambio: se establecio un periodo de
acompanamiento y soporte a la puesta en marcha para
la asistencia a los usuarios y la resolucion de dudas y se

ESTRELLA
! DAMM

RECETA ORIGINAL 2 q C e - ..
. 1876 : genero material didactico para facilitar la adopcion a los

usuarios.

Como resultado, actualmente DAMM cuenta con un soporte
digital de la informacion de produccion y traslados de residuos
que le permite controlar la trazabilidad de todos los residuos
generados, reducir el coste administrativo de la gestion de
residuos, favorecer el cumplimiento normativo y proporcionar
informes utiles para la compania (tanto a nivel operativo como
estrategico), logrando marcar las pautas para el avance en la
estrategia de la empresa hacia una economia circular.




El resultado en cifras

Hoy en dia Zero ya se emplea en 6 complejos
industriales de DAMM para centralizar la
informacion de residuos y automatizar
tareas de gestion documental, dando
como resultado hasta la fecha:

El registro de 894
solicitudes de retirada
a gestores

La creacion de 176
contactos (correspondientes a
centros gestores, transportistas,
operadores, etc.), pertenecientes a
156 empresas distintas.

Ademas, esta nueva operativa ha permitido ya,
en los centros donde ha sido implantada:

{={glte)) Mas de 400 contratos

La elaboracion de

La identificacion de

O L 340 residuos distintos.

de 250 notificaciones
de traslado.

La gestion de 1216 salidas
de residuos, con su
documentacion ambiental
generada o adjunta.

Q ............................. Facilitar el proceso de auditoria

........................................................ de residuos, tanto interna como

""""""" Q Asegurar el cumplimiento externa. Cabe destacar que hoy en
dia DAMM cuenta con certificados

Reducir la carga de trabajo
y tiempo de interlocucion
por parte del personal de
DAMM.

Esta solucion software especifica para gestion de
residuos, que sera implantada en los proximos

meses en 4 nuevos complejos de Espana y Portugal,
demuestra de esta manera su capacidad para facilitar
la digitalizacion de los flujos de residuos, controlar el
estado de las comunicaciones al gestor de residuos,

y vincular los movimientos de residuos con los
documentos de traslado que requiere la normativa.

Ademas, Zero cumple con el objetivo de DAMM de
facilitar la delegacion de tareas en gestores de
residuos u otros actores externos el trabajo dentro de
la propia herramienta, tales como la planificacion de
salidas y creacion o carga de documentacion antes de
que se produzca el traslado.

En cuanto a la generacion de informes y cuadros

de mando a medida, Zero garantiza la seguridad de
los datos mediante el modelado de una plantilla
compleja que permite distintos tipos de acceso (por
centros, por empresa, para toda la operativa, etc.) para
cada tipo de usuario y tipo de rol (Administradores,
Tecnicos internos -personal en planta- y Tecnicos
externos (gestores y otras figuras).

normativo en cuanto a
caracterizacion de residuos,
documentacion ambiental y
tramitacion con la Administracion.

en Residuo Cero en todos sus
centros productivos (4 de los
cuales emplean Zero): Damm ELl
Prat de Llobregat, Estrella Levante,
Malteria La Moravia, Font Salem

- El Puig, Font Salem - Salem,
Fuente Livianay Veri.

Con la ayuda de herramientas digitales como Zero,
DAMM refuerza asi su apuesta por un modelo de
produccion circular, basado en:

@ Larecuperacion de recursos.
@ Eluso de materiales mas sostenibles.

e La mejora de la eficiencia de los sistemas
productivos, de distribucion y de valorizacion de
los residuos generados.

kk La implantacion de Zero
nos ha permitido disponer
de un sistema robusto y
eficaz para la gestion de
los residuos generados en
nuestros centros productivos

Francesc Valencia Hernandez,
Jefe de Medioambiente en DAMM
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CO, fermentacion

Energia térmica
y eléctrica

Cerveza Circularidad de palés,
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Materias primas

Material envasado

Agua fresca

botellas y barriles
Mezcla

hidroalcohdlica Alcohol desinfectante

y vinagre
Subproductos

Bagazo + levadura + raicilla . ., .
Alimentacién animal

Aguas residuales « Agua depurada

Residuos valorizables

. retornada al medio
Residuos no

valorizables

Tierras
filtrantes

Vidrio, aluminio,
plastico, papel y carton

Nuevos envases

Agricultura

Otros

Damm

Circularidad de
materiales y energia

Gestor

ENERGIA TERMICA Y ELECTRICA

En palabras de Francesc Valencia Hernandez, Jefe de Medioambiente en DAMM:

‘La implantacion de ZERO nos ha permitido disponer
de un sistema robusto y eficaz para la gestion de los
residuos generados en nuestros centros productivos.

Por un lado, nos permite garantizar el cumplimiento
legal asociado a dicha gestion, disponer de un sistema
centralizado de la informacion de la organizacion y de
una informacion fiable y robusta.

Por otra parte, nos ayuda a optimizar y reducir el
tiempo que la organizacion dedicaba a la gestion
documental de los residuos, optimizando y facilitando
la generacion de informes y calculo de KPIs, tanto a
nivel de centro productivo como a nivel corporativo.

Asimismo, permite la comunicacion con todas las
administraciones, reduciendo la dedicacion necesaria y
garantizando la informacion reportada.

Ademas de lo comentado hasta ahora, Zero nos ha
facilitado los procesos de auditoria, tanto interna
como externa, sobre la ISO 14001, Residuo Cero e
inspecciones.

Todo este proceso de implantacion se simplifica mucho
gracias al apoyo, en todo momento, de los técnicos de
TEIMAS. Su personal dispone de un alto conocimiento
de la legislacion asociada a la gestion de residuos,
dando respuesta inmediata a cualquier duda o
incidencia que se pueda generar, y lo mas importante,
marcando unos plazos y cumplimiento de los mismos,
que evita retrasos en la implantacion del proyecto.

Zero es una gran herramienta, especifica para la gestion
de residuos, y Teimas dispone de un equipo humano
impresionante, que hace que la herramienta y su uso
todavia sea mas facily amable”

Reconocimientos que nos avalan

En Espana 960 centros gestores de residuos confian en TEIMAS para digitalizar su gestion
documental y operativa, reducir su sobrecarga administrativa y cumplir con la compleja
normativa ambiental espanola.

Ademas, a nivel espanol, en 2020 la
comunidad #PorElClima selecciond Zero
como ejemplo de iniciativa empresarial
contra el cambio climatico y, en el ambito
internacional, la fundacion suiza Solar
Impulse reconocio esta plataforma digital
como una solucion tecnologica limpia
que ayuda a cumplir con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible numero 9 (“Industria,
innovacion e infraestructura”) y 12
("Produccion y consumo responsables”).

Por otra parte, desde 2020 contamos con el
apoyo financiero de la asociacion europea
EIT Raw materials y colaboramos con el
hub de innovacion abierta de Telefénica
en el desarrollo de nuevas funcionalidades
de Zero.

R
LN

ba qué esperas? ‘




TEIMAS, tu aliado hacia
la economia circular

El uso de tecnologias como el analisis de datos o cloud en la gestion de residuos es
decisivo para impulsar la transicion a modelos de produccion y consumo circulares
y sostenibles.

Existen muchas empresas del sector TIC que pueden ofrecerte plataformas
digitales en la nube para la gestion de datos. Nosotros te proponemos, ademas,
una solucién 100% desarrollada para la gestion integral de residuos en grandes
corporaciones, basada en nuestra experiencia de 15 anos.

Queremos ayudarte a impulsar la sostenibilidad en tu organizacion a traves de la
digitalizacion y promover que los bienes usados vuelvan al ciclo productivo de
una manera rentable, creando capital en vez de reducirlo.

¢Hablamos?

Un saludo,

Cristina Vazquez
CEO

cristinavazquez@teimas.com
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